Olemme koko Suomen mittakaavassa
taysin ainutlaatuinen, kolmannen
sektorin toimija. Palvelemme kaikkeen
avustamiseen liittyvissa asioissa.

Toimimme Varsinais-Suomessa ja
Satakunnassa vapaaehtoistoiminnassa
ja henkilokohtaisen avun sektoreilla.

Teemme tiivista yhteistyota eri
toimijoiden kanssa.

Meita on lahes 30 ammattilaista,
jotka teemme tata tyota sydamella!

@Yhteistyﬁté yli rajojen
— avustajakeskus fi —




AVUSTAJAKESKUKSEN VAPAAEHTOISTOIMINTA

» Vapaaehtoinen toimii tavallisen ihmisen tiedoin ja taidoin
« Vapaaehtoinen valitsee itse ne tehtavat, joita han haluaa tehda
« Vapaaehtoistoiminta on vakuutettu

« Vapaaehtoinen ei korvaa ammattilaisten tekemaa tyota (ei siis
kodinhoidollisia, sairaanhoidollisia tehtavia eika omalla autolla kuljettamista)

« Avustajakeskuksessa on vapaaehtoisia n. 660, joista myos muistikavereita
273 (vuonna 2024). Vapaaehtoisten keski-ika on 56 vuotta.

 Asiakkaiden keski-ika 83 vuotta (vuonna 2024)
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AVUSTAJAKESKKESEN VAPAAEHTOISTOIMINNAN
TAVOITTEET

» Avustajakeskuksen vapaaehtoistoiminta tukee asiakkaita, joilla on
liikunta-, nako- ja/tai kehitysvamma seka muistiasiakkaita

« Tuellamme toteutetaan vuosittain yli 10 000 vapaaehtoiskontaktia
Varsinais-Suomen ja Satakunnan alueella

* Toiminnallisuus ja asiakkaan osallistuminen on osana
Avustajakeskuksen vapaaehtoistoimintaa, joten esimerkiksi kaupassa
kaynnit tehdaan yhdessa asiakkaan kanssa
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VAPAAEHTOINEN AVUSTAJA, YKSITTAINEN KAYNTI

Avustajahaku tulee jattaa kolme (3) arkipaivaa ennen tarvetta.

 Yksittainen kaynti voi olla, esimerkiksi asiointikaynti laakariin, optikolle, parturiin,
kauppaan, torille, tapahtumaan, juhliin...

« Kayntiin liittyvat tiedot kannattaa antaa mahdollisimman tarkasti — se
helpottaa vapaaehtoisen hakua seka vapaaehtoisena toimimista kaynnilla

« Selvita etukateen, miten kohteeseen kuljetaan ja miten se maksetaan tai
sisaltyyko kayntiin, esimerkiksi sisaanpaasy- tai lippukuluja

« Asiakas maksaa vapaaehtoiselle 7 € kulukorvauksen kateisella (mielellaan
tasaraha), mikali toisin ei ole etukateen sovittu
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VAPAAEHTOINEN AVUSTAJA, SAANNOLLINEN
KAYNTI

 Vakituinen kaynti on saannaollista, esimerkiksi ulkoilua tai harrastamista
» Asiakas ja vapaaehtoinen sopivat keskenaan kaynnit ja tapaamisaikataulut
« Vapaaehtoinen kay kerran viikossa tai harvemmin

* Asiakas maksaa joka kaynnilta 7 € kulukorvauksen kateisella
(mielellaan tasaraha), mikali toisin ei ole sovittu

» Avustajahakuun liittyvat tiedot ja toiveet kannattaa antaa mahdollisimman
tarkasti — se helpottaa tehtavaan sopivan vapaaehtoisen loytamista
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VAPAAEHTOINEN MUISTIKAVERI

« Kohderyhmana ovat kotona asuvat muistiasiakkaat
« Muistikaverin kaynnit ovat saannollisia, kerran viikossa tai harvemmin

 Muistikaverin kanssa asiakas voi tehda hanelle tarkeita asioita kotona tai kodin
ulkopuolella, esimerkiksi ulkoilla, harrastaa, pelata tai kuunnella musiikkia

« Vapaaehtoisen muistikaverin valitykseen kuuluu muistiohjaajan kotikaynti,
jossa sovitaan esimerkiksi muistikaverin tehtavat seka kulukorvauskaytanteet

« Vapaaehtoisten muistikaverien valitys on tauolla yleensa heinakuun ajan
Varsinais-Suomessa ja Satakunnassa




TILATESSASI ASIAKKAAN PUOLESTA:

« Tarkista, etta asiakas on myos itse halukas ottamaan vapaaehtoisen
avustajan tai muistikaverin

 |lImoita asiakkaalle etukateen 7€:n kulukorvauksesta / kaynti
(mielellaan tasaraha)

* |Imoita, hoitaako asiakas raha-asioita itsenaisesti vai onko hanella
edunvalvonta




MITEN VAPAAEHTOISTA HAETAAN?

Vapaaehtoista avustajaa haetaan viimeistaan kolme (3) arkipaivaa ennen
tarvetta (yksittaiset kaynnit). Arkipaivia ovat paivat maanantaista perjantaihin
pois lukien arkipyhat.

-> soita palvelunumeroon 02 251 8549 ma-to klo 9-12 tai

-> tayta valitysyhteydenottolomake:
https://www.avustajakeskus.fi/haen-avustajaa/haen-vapaaehtoista-avustajaa
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VAPAAEHTOISKEIKKOJEN VALITYS

Asiakkaalta, hanen laheiseltaan, kotihoidolta tms. kysytaan
vapaaehtoistoimintaan liittyvat oleelliset tiedot:

« asiakkaan yhteystiedot ja syntymavuosi

« avustamisen tarve: vammal/sairaus, apuvalineet, muisti, muut
tarpeelliset tiedot

* mita, missa ja milloin ja kuinka pitkaan

* Avustajakeskuksen palveluohjaaja kertoo kulukorvauksesta ja
vapaaehtoistoiminnan rajoista

ene AVUSTAJAKESKUS

0 www.avustajakeskus.fi




YHTEYSTIEDOT

www.avustajakeskus.fi Lounais-Suomen Avustajakeskus

n Facebook
Palvelunumero 02 251 8549

MA-TO klo 9-12 Avustajavalitys | t
MA-TO klo 13-15 Ohjaus ja neuvonta, @ nstagram

iimoittautumiset, tyopaikkojen tiedustelut
u Youtube

avustajakeskus@avustajakeskus.fi
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